
OBIETTIVO N.    6

TITOLO OBIETTIVO
APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER LA DEFINIZIONE AGEVOLATA DELLE 
ENTRATE COMUNALI E ADESIONE ALLA ROTTAMAZIONE QUINQUIES

SETTORE: Finanziario – servizio Tributi
ANNO:         2026
Obiettivo premiante: SI
Responsabile:  LAI BEATRICE
Percentuale di partecipazione 
all’obiettivo

100

TIPO OBIETTIVO Strategico
GRADO E PESO STRATEGICITA’

DEFINIZIONE DELL’OBIETTIVO E DESCRIZIONE SINTETICA DELLO STESSO:
Predisposizione  e  approvazione  del  regolamento  comunale  volto  a  disciplinare  la  definizione  agevolata  delle  entrate  comunali,  nonché  
approvazione della deliberazione di adesione alla Rottamazione Quinquies, al fine di favorire la regolarizzazione delle posizioni debitorie,  
incrementare  la  riscossione  delle  entrate  e  ridurre  il  contenzioso,  nel  rispetto  della  normativa  vigente.
La definizione agevolata disciplinata dal regolamento riguarderà esclusivamente le entrate comunali non rientranti nei carichi tributari affidati  
all'Agenzia delle Entrate-Riscossione (AdeR).
Per questi ultimi, il Comune intende avvalersi della disciplina prevista dalla Rottamazione Quinquies, mediante l'approvazione di un'apposita  
deliberazione di adesione. In questo modo saranno disciplinate separatamente le due fattispecie, garantendo un'applicazione coerente degli  
strumenti agevolativi previsti dalla normativa e offrendo ai contribuenti la possibilità di regolarizzare la propria posizione.

BENEFICIO ATTESO
Risultato atteso: Incremento dell'efficacia dell'azione di riscossione delle entrate comunali attraverso l'introduzione di strumenti di definizione 
agevolata che favoriscano la regolarizzazione spontanea delle posizioni debitorie. Riduzione del contenzioso e dei costi connessi alle procedure  
di recupero coattivo, miglioramento della capacità di riscossione e aumento degli incassi dell'ente.
Per i carichi affidati all'Agenzia delle Entrate-Riscossione, l'adesione alla Rottamazione Quinquies consentirà ai contribuenti di beneficiare  
delle agevolazioni previste dalla normativa nazionale, favorendo il recupero di crediti altrimenti di difficile esazione.
ATTIVITÀ PREVISTE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL’OBIETTIVO
Dettaglio attività g f m a m g l a s o n d peso
Predisposizione  e  approvazione  del 
regolamento  comunale  per  la  definizione 
agevolata  delle  entrate,  previa  attività 
istruttoria e verifica della conformità alla 
normativa vigente.

Adesione  alla  rottamazione  quinquies 
attraverso  deliberazione  di  Consiglio 
comunale avente natura regolamentare.

Previsto x x

30%
Effettivo

Gestione del  front  office (anche digitale) 
per  assistere  i  contribuenti  nella 
definizione  agevolata:  fornitura  di 
informazioni, ricezione delle richieste sui 
carichi  definibili  e  delle  adesioni,  e 
gestione  delle  comunicazioni  tramite 
portale,  PEC  e  altri  canali,  garantendo 
accesso alle procedure e supporto in ogni 
fase prevista. 

Previsto x x x x x x

20%
Effettivo

Gestione  delle  pratiche  di  definizione 
agevolata:  verifica  dei  requisiti, 
individuazione  e  calcolo  dei  debiti, 
predisposizione dei piani di pagamento e 
comunicazione degli esiti  ai contribuenti. 
Monitoraggio dei  pagamenti  e delle rate, 
controllo  di  eventuali  decadenze  e 
adozione  dei  relativi  provvedimenti. 
Coordinamento  con  gli  enti  o  soggetti 
incaricati della riscossione.

Previsto x x x x 20%

Effettivo 30%

INDICATORI DI RISULTATO (specificazione degli 
indicatori di utilità: performance e impatto esterno)

• Approvazione del regolamento entro i termini 
previsti (sì/no)

• Numero di istanze di adesione gestite
• Importo  complessivo  dei  crediti  oggetto  di 

definizione e importo effettivamente riscosso 
(€)

• Tasso di adesione dei contribuenti (%)
• Numero di piani di rateizzazione attivati

TARGET: 

• Approvazione del regolamento entro i termini programmati (entro 2026)
• Gestione del 100% delle istanze pervenute
• Riscossione di almeno il 25% degli importi definibili
• Tasso di adesione dei contribuenti ≥ 30–50% dei carichi ammissibili
• Attivazione del 100% delle richieste di rateizzazione ammissibili

PORTATORI DI INTERESSI



Contribuenti, la cittadinanza, gli organi e uffici comunali competenti e i soggetti esterni coinvolti nella riscossione, inclusa l’Agenzia delle  
Entrate-Riscossione.

BENEFICIO REALIZZATO (consuntivo)

RISORSE:
ENTRATE

Descrizione

Importo stanziato 0,00

Importo accertato 0,00

SPESE
Descrizione
Importo stanziato 0,00

Importo impegnato 0,00
RISORSE UMANE (gruppo di lavoro)

Servizio Tributi:  Marta Mei – Barbara Loru – Loddo Veruska


